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[Cenéno ]

- Estudos mostram que o0s gastos das empresas com
saude tém afetado seus resultados em todo o mundo.

- No Brasil estes gastos podem oscilar entre 8% e 12%
da folha de pagamento, sendo que o0s eventos criticos
podem eleva-los para 15%.
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{ Objetivo ]

Prestar consultoria especializada em gestao de
beneficios corporativos buscando auxiliar o cliente no
processo de contratacao e manutencao. Visando:

- Reduzir custos;
- Melhorar produtividade,
- Elevar qualidade de vida dos colaboradores.

NOCTA

Consultoria em Beneficios & Seguros



[Atua(;éio Geografica ]

Todo territério nacional.




Atuacao Previa

Verificacdo do banco de dados da empresa para analise

conceitual e técnica atuarial;

* Faixa etéria e sexo;

* Regiao / Municipio;

+ Segmento empresarial;

» Escala cargos e salarios;

- Segmentacao ambulatorial / Hospitalar.

Parametrizacéo de politicas de aplicacao de beneficios;

Negociacdo de preco e condicao comercial e contratual
junto aos fornecedores;

Comparativo mercadologico;
Projecao de custos futuros.
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{Atuac;éo na Implantacao }

- Informacao e treinamento para capacitacao ao RH;
- Reducao de tarefas operacionais;

- Administracao do fluxo cadastral e documental,

- Atendimento pessoal ao usuario final;

- Palestra aos usuarios sobre o beneficio e sua
utilizacao.
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[ Pos Implantacao J

- ldentificacao de desvios e orientacdoes nas acoes
corretivas;

- Acompanhamento individualizado que sugere maior
risco de salde e impacto na carteira;

- Monitoramento de casos cronicos;

- Campanha de qualidade de vida e saude;

- Elaboracao e orientacao de campanhas preventivas;
- Pesquisa de satisfacao e motivacao;

- (Gestao e planejamento de custos. N
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{I\/Iodelo de Negocio ]

Acoes de Promocéao de Saude e Bem-estar:
- Saudaveis;
- Riscos genéticos;
- Estilo de vida de risco.

Gerenciamento de Risco e Controle do Estado de Saude:
- Pacientes agudos;
- Pacientes frequentes;
- Pacientes cronicos.

Otimizacao de Custos e da Qualidade de Vida:
- Alta complexidade;
- Terminais.
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Relatdérios Gerencials

Relatorios desenvolvidos dentro das necessidades dos
clientes:
Frequéncia de utilizacao geral da apalice;
Frequéncia de utilizacdo por localidade e faixa etaria;
Expectativa futura de sinistralidade;

Tendéncia de crescimento / reducao de custos e suas
razoes,
Avaliacao das situacoes de risco e sugestdes de correcao.
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[Areas de atuacao
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Saude Empresarial Seguro de Vida
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Odontolégico Beneficio Farmacia
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Estrutura de atendimento

Area Comercial e Marketing:
Venda e implantacao dos beneficios na empresa;

Area Atuaria e Financeira:

Gestao de custos da apolice, atraves de acompanhamento da utilizacao e
niveis de sinistralidade;

Area Clinica:

Dirigida pela médica Dra. Lena Figueiredo CRM 110.278, promove 0
acompanhamento da populacéao atendida visando o seu bem estar e
estudando os niveis de sinistralidade;

Area de Qualidade:
Fara o acompanhamento do cliente corporativo
objetivando manter os altos niveis de satisfacao dos NOCTA
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Seguros em Geral

Nocta Agronegécio
Nocta Automoével
Nocta Condominio
Nocta Empresarial
Nocta Eventos
Nocta Fianca Locaticia
Nocta Garantia
Nocta Hotéis e Pousadas
Nocta Nautico
Nocta Vida
Nocta Viagem
Nocta Previdéncia
Nocta Onibus (RCO)
Nocta Riscos de Engenharia
Nocta Notebook
Nocta Residencial
Nocta Riscos Diversos
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Nocta

Consultoria em Beneficios & Seguros.
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Sao Paulo

Rua Pamplona, 1465 conj. 123

Ed. Pamplona Office Center

Jd. Paulista - Sdo Paulo - SP

CEP: 01405-002

Fone 55 11 3436-2232/11 2365-9847
faleconosco@nocta.com.br

Outras Localidades:
www.nocta.com.br
faleconosco@nocta.com.br



